REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ,,PROMOCJE Z DELIKARTA 18.05-26.05.2023” (,,Regulamin”)
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Definicje i postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady Akcji Promocyjnej ,,PROMOCJA Z DELIKARTA 18.05-26.05.2023".

Organizatorem Akcji Promocyjnej jest EUROCASH Franczyza Sp. z 0.0. z siedzibg w Komornikach przy

ul. Wisniowej 11, wpisana przez Sad Rejonowy dla Poznania - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat

Gospodarczy do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000259846, NIP 777-29-10-817,

Regon 300333695 Kapitat zaktadowy 3.800.000,00 PLN (,Organizator” lub ,EUROCASH”).

Terminy uzyte w Regulaminie otrzymujg nastepujgce znaczenie:

a. Program — program lojalnosciowy ,Delikarta”.

b. Uczestnik — osoba fizyczna bedgca konsumentem w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego, ktéra w dniu
zgtoszenia udzialu w Programie jest petnoletnia i ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra
dokonata rejestracji do programu Delikarta.

c. Karta ,Delikarta” — wykonana z tworzywa sztucznego karta zawierajgca indywidualny numer,
uprawniajgca do udziatlu w Programie na zasadach okres$lonych w Regulaminie Programu ,Delikarta”.
Karta nie jest kartg imienna. Karta ,Delikarta” wydawana jest w dwdch egzemplarzach — w formie ,Karty”
i w formie breloka do kluczy (,Brelok”). Dostepna jest réwniez elektroniczna Karta ,Delikarta” w aplikacji
mobilnej Delikatesy Centrum.

d. Sklep Delikatesy Centrum — sklep objety Programem lojalno$ciowym ,Delikarta”, zrzeszony w sieci
Delikatesy Centrum, w ktorym odbywa sie Akcja Promocyjna. Petna lista sklepow znajduje sie na
delikarta.pl/sklepy oraz w aplikacji mobilnej Delikatesy Centrum.

Akcja Promocyjna — akcja komunikowana pod tytutem ,,PROMOCJA Z DELIKARTA

18.05-26.05.2023". prowadzona jest w dniach od 18.05.2023 do 26.05.2023 |ub innych datach

zaznaczonych przy konkretnej promociji (dalej jako ,Czas Trwania Akcji Promocyjnej”) lub do wyczerpania
zapasow.

Ogodlne zasady Akcji Promocyjnej

W ramach Akcji Promocyjnej Uczestnik, ktdry spetni warunki, o ktérych mowa w par Il 2, 3  przy
jednorazowym zakupie (na jednym paragonie) dwoch opakowan kosmetykéw marki Dove, za tahsze z nich
klient zaptaci 30% ceny obowigzujgcej w danym sklepie. Lista produktéw objetych Akcjg Promocyjng jest
dostepna w zatgczniku do niniejszego Regulaminu.

Aby skorzysta¢ z Akcji Promocyjnej, Uczestnik jest zobowigzany do przedstawienia aktywnej Karty
.Delikarta” (w formie Karty, Breloka lub w aplikacji mobilnej Delikatesy Centrum) pracownikowi Sklepu
Delikatesy Centrum przed dokonaniem ptatnosci za zakupy z zastrzezeniem par. Il pkt. 2.

Aktywacja Karty ,Delikarta” nastepuje po rejestracji do programu Delikarta poprzez potwierdzenie
prawidtowosci numeru telefonu Uczestnika poprzez wystanie Organizatorowi wiadomosci SMS o tresci
zawierajgcej imie Uczestnika, zgodnie z par Il pkt 2 Regulaminu Programu Lojalnosciowego ,Delikarta”
dostepnego na delikarta.pl, w sklepach Delikatesy Centrum, lub poprzez wpisanie otrzymanego kodu SMS
podczas procesu rejestracji do Programu Delikarta na stronie internetowej delikarta.pl lub w aplikacji mobilnej
Delikatesy Centrum. Aktywacja karty jest jednorazowa i wymagana kazdorazowo po zmianie numeru telefonu
przez Uczestnika.

W Akcji Promocyjnej mogg wzigé udziat réwniez Uczestnicy, ktorzy zarejestrujg sie do programu Delikarta
podczas dokonywania pierwszej transakcji, o ktérej mowa w par Il pkt 1 Regulaminu.

Postepowanie reklamacyjne

W przypadku przeprowadzenia Akcji Promocyjnej niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi przystuguje prawo
do ztozenia reklamaciji.

Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 30 dni od skorzystania z Akcji promocyjnej.

Wszelkie reklamacje dotyczgce Programu nalezy zgtaszac¢ pisemnie, listem poleconym na adres siedziby
EUROCASH lub e-mailem na adres info@delikarta.pl. W przypadku reklamacji sktadanej przez Uczestnika
Programu ,Delikarta” reklamacja powinna zawiera¢: numer Karty ,Delikarta”, numer telefonu Uczestnika
podany przez Uczestnika w zwigzku z uczestnictwem w Programie, date urodzenia (dzien i miesigc), imig i
nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji Uczestnika (wedtug wyboru Uczestnika: adres zamieszkania
lub adres e-mail), adres sklepu Delikatesy Centrum ktérego reklamacja dotyczy (jezeli reklamacja zwigzana
jest z konkretnym sklepem Delikatesy Centrum), jak rowniez wskazanie przyczyny reklamacji oraz zgdanie
Uczestnika.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszacy reklamacje zostanie poinformowany
0 jej rozstrzygnieciu w terminie 14 dni od jej otrzymania przez Organizatora.

Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie, w jakiej zostato
dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej pomiedzy Uczestnikiem a
Organizatorem.
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Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje wytgcznie w zwigzku z

reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjne;.

Postanowienia koncowe

Regulamin podlega przepisom prawa polskiego. Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie EUROCASH

oraz na delikarta.pl oraz w Sklepach Delikatesy Centrum.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, regulaminu

Karty lojalnosciowej ,Delikarta” dostepnego na stronie internetowej delikarta.pl

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcjg Promocyjng bedag

rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.

ZAtACZNIK NR 1 — PRODUKTY OBJETE PROMOCIA

PRODUKTY DOVE

871764410595

MYDtO DOVE PEELING 100 g 5
871160045786

BALSAM DO CIAtA SILK GLOW DOVE 250 m 7
400038817690

PLYN DO KAPIELI ORIGINAL DOVE 500 ml 4
400038842670

PLYN DO KAPIELI SILK DOVE 500 ml 2
DEO ROLL ON ORIGINAL DOVE 50 ml 50096190
DEO ROLL ON INVISIBLE DRY DOVE 50 ml 50096206
871044720236

DOVE ODZYWKA VOLUME 200 ml 4
871716367142

DOVE FW OD DETOX 200 m 9
871716367114

DOVE SH DETOX RITU DOGMA 400 ml 6
871044730417

DOVE SZAMPON GLOWING 400 ml 4
871044720345

DOVE SZAMPON VOLUME 400 ml 3
871044730421

DOVE SZAMPON RESTORING 400 ml 1
871044720351

DOVE SZAMPON SHINE 400 ml| 4
871090801553

DOVE SZ BALANC THERAPY 400 ml 3
871090877339

DOVE BALSAM RESTORING 400 ml| 6
871044749579

DOVE BALSAM AWAKENING 400 ml 7
871090877317

DOVE BALSAM INVIGORAT 400 ml 4




871044727540

DOVE KREM RESTORING 75 ml 5
871044727532
DOVE KREM INVIGORATING 75 ml 0
871052240643
DOVE KREM DR INDULGING 75 ml 4
871044748219
DOVE MYD ZAPAS GLOW 500 ml 3
871044748221
DOVE MYD ZAPAS RESTOR 500 ml 6
871256154894
DOVE KOSTKA RESTORE 100 g 6
871044728934
DOVE BS BAR PINK FBX 100 g 1
871090887970
DOVE ZEL GLOWING 750 ml 8
871256165497
DOVE ZEL REVIVE 500 ml 5
871090887967
DOVE ZEL GLOWING 500 ml 8
871256161437
DOVE ZEL GENT EXF 500 ml 5
871044736908
DOVE ZEL SENSI MICEL 500 ml 1
871716368793
DOVE ZEL AWAKENING 750 ml 2
871716368791
DOVE ZEL AWAKENING 500 ml 8
871090887991
DOVE ZEL INVIGORATING 500 ml 3
871716367675
DEZODORANT DOVE GO FRESH 150 ml 2
871160087460
DOVE FW AP SPR POMEGR 150 m 2
871716300776
DOVE FW AP SPR INV DRY 250 ml 1
871044725850
DOVE FW RON INV CARE 50 ml 7
871764432304
DOVE FW AP RON INV DRY 50 ml 5
871044725852
DOVE FW SZT INVIS CARE 40 ml 1
871084797419
ZEL PRYSZ DOVE AFRICAN 500 ml 9
871160045687
Z/MLECZKO D/CIALA 250 ml DOVE 7
871170092156
MYDtO DOVE BUTTER 250 ml 5




871256188838

SZAMPON DOVE NOURISHING 250 ml 7
871811456093
SZAMPON DOVE COLOR CARE 250 ml 9
871764406070
DEZODORANT DOVE G.FRESH CUCUM.&GR.TEA SPR.150 ml 4
871764432286
DEZODORANT DOVE ROLL ON 50 ml 4
871764409487
DEZODORANT DOVE STICK 40 ml 7
800063004084
DEZODORANT DOVE ORIGINAL SPRAY 150 ml 3
871716372911
ZEL POD PRYSZNIC DOVE SILK 250 ml 3
871256195087
SZAMPON DO W+OSOW DOVE SUCHYCH | ZNISZCZ.250 ml 9
871764406064
DEZODORANT DOVE SILK 150 ml 3
871716356443
ODZYWKA DOVE D/WtOSOW FARBOWANYCH 200 ml 1
871716397269
KREM DOVE INTENSYWNIE NAWILZAJACY 75 ml 4
871256153801
MYDtO DOVE FRESH KOSTKA 100 g 5
871764406087
DEZODORANT DOVE INVISIBLE 150 ml 2
871256196885
ODZYWKA DOVE INTENSIVE REPAIR 200 ml 0
871764406132
DEZODORANT STICK DOVE INVISIBLE 40 ml 9
871256197024
ODZYWKA DOVE D/Wt WYPADAJAC. 200 ml 2
871160043678
ZEL POD PRYSZNIC DOVE MEN EXTRA FRESH 250 ml 7
871160043681
ZEL POD PRYSZNIC DOVE MEN CLEAN COMFORT 250 ml 7
871811425904
DEZODORANT DOVE MEN CLEAN COMFORT ROLL ON 50 ml 8
871811422839
DEZODORANT DOVE MEN EXTRA FRESH SPRAY 150 ml 6
871811422820
DEZODORANT DOVE MEN CLEAN COMFORT SPRAY 150 m 4
871764446097
MYDO W PLYNIE DOVE INDULGING 250 ml 9
871090849292
DEZODORANT DOVE NATURAL TOUCH ROLL ON 50 ml 1
871256163053
ZEL POD PRYSZNIC DOVE COCONUT 250 ml 5




871256164103

ZEL POD PRYSZNIC DOVE ALMOND CREAM 250 ml 6
871716372735
ZEL POD PRYSZNIC DOVE DEEP NOURISH 250 ml 5
871716357340
MYDLO Pt.DOVE FINE SILK 500 ml 2
871716309771
MYDLO P£.DOVE ZIELONA HERBATA 500 ml 7
871160045397
BALSAM D/C DOVE INTENSIVE LOTION 400 ml 5
871160043374
ZEL POD PRYSZNIC DOVE MEN CLEAN COMFORT 400 ml 8
871811459382
SZAMPON DO WtOSOW DOVE FARBOWANYCH 350 ml 1
871256164502
ZEL POD PRYSZNIC DOVE PISTACJA 250 ml 7
400038817901
MYDEO W PLYNIE DOVE ZAPAS IND 500 ml 1
871256105816
MYDLO DOVE SHEA BUTTER KOSTKA 100 g 2
871090801535
SZAMPON DOVE SUCHE | ZNISZCZONE 400 ml 9
871090801550
SZAMPON DOVE FARBOWANE 400 ml 2
871090801532
SZAMPON DOVE NOUR OIL CARE 400 ml 8
871090801556
SZAMPON DOVE 2 W 1 DAILY 400 ml 4
871090801548
SZAMPON DO W+OSOW DOVE HAIRFALL 400 ml 9
871256159310
ZEL POD PRYSZNIC DOVE DEEP NOURISH 500 ml 6
871256162259
ZEL POD PRYSZNIC DOVE SILK 500 ml 2
871716373546
ZEL POD PRYSZNIC DOVE CREAM&PEONIA 250 ml 6
871090847160
MYDtO W KOSTCE DOVE CREAM OIL 100 g 5
871090855903
DEZODORANT DOVE WOMEN PEAR&ALOE SPRAY 150 ml 7
871090868603
ZEL POD PRYSZNIC DOVE GRUSZ-ALOES 250 ml 0
871090869903
DEZODORANT DOVE MEN INVISIBLE DRY SPRAY 150 ml 0
871716368808
DOVE ZEL INDULGING 750 ml 3
871256182048
DEZODORANT DOVE FW SPRAY POWDER SOFT 150 ml 6




871764468296

ZEL POD PRYSZNIC DOVE MEN EXTRA FRESH 400 ml 8
871090869079
7EL POD PRYSZNIC DOVE MEN MINERALS+SAGE 400 ml 2
871090831733
ZEL POD PRYSZNIC DOVE MEN COOL FRESH 400 ml 0
871764435937
MYDLO DOVE W PEYNIE FRESH TOUCH 250 ml 2
871256130641
MYDLO DOVE COCONUT MILK 100 g 6
871256195078
SZAMPON DOVE DAILY 2W1 250 ml 7
800070007000
MYDLO W KOSTECE DOVE 100 g 8
ZESTAW BOZONARODZEN.DOVE ZEL POD PRYSZNIC 250 ml 871084795686
+MYDLO 7
872018105424
MYDLO DOVE C&P W PLYNIE ZAPAS 500 ml 2
871052298010
ZESTAW BN DOVE ZEL P/PRYSZ 250 ml + MYDLO 100 g 1
ZESTAW BN DOVE ZEL P/PRYSZ 250ML+DEO 150mI+BALSAM 871052298087
250ml 3
872018226466
MYDLO DOVE REGULAR KOSTKA 90 g 4
872018225933
MYDLO DOVE REFRESH KOSTKA 90 g 2
872018225839
MYDEO DOVE KOSTKA CREAM OIL 90 g 7
872018120906
MYDEO W PLYNIE DOVE REN CARE ZAPAS 500 ml 2
872018231640
ZESTAW DOVE ZEL 250 mI+MYDEO 90 g 0
872018231642
ZESTAW DOVE ZEL 250 mI+DEZODORANT 150 ml 4
872018231643
ZESTAW DOVE ZEL 250 mI+DEO 150 ml FLORAL 1
872018136168
ZEL POD PRYSZNIC DOVE PISTACJA MAGNOL. 450 ml 5
872018136251
ZEL POD PRYSZNIC DOVE PEONIA ROZA 450 ml 4
871764410593
MYDLO DOVE OIL 100 g 1
871256128590
SZAMPON DO W£OSOW DOVE COLOR PRZYCIEMN.250 ml 2




